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ศำสตรำจำรยก์ติตคิณุ  ดร.อจัฉรำ วงศโ์สธร 

ผูท้รงคณุวฒุภิำยนอกในคณะกรรมกำรบรหิำรสถำบนัภำษำ จฬุำลงกรณ์มหำวทิยำลยั  

และสถำบนัภำษำ มหำวทิยำลยัธรรมศำสตร ์
 

บทคดัยอ่ 

ในแวดวงการวจิัย การวัด ประเมนิผล และการเรยีนการสอนภาษาไดน้ า

ระบบการท างานของสมองซีกซา้ยและซีกขวามาใชเ้ป็นหลักการหนึ่งในการ

ด าเนินงาน หาวทิยวธิีที่มีประสทิธภิาพ เพื่อใหไ้ดผ้ลที่น่าเชือ่ถือ และน าไปสู่

ความส าเร็จได ้หน่วยวจัิยเชน่ Lumosity ไดศ้กึษาเรือ่งนีแ้ละน ามาเผยแพร่ใหแ้วด

วงการศกึษาทราบถงึเรือ่งความจ า เชาวปั์ญญาทั่วไป ความตัง้ใจ เป็นความทา้ทาย

ใหม่ในการใหผู้เ้รียนมคีวามตระหนักรู ้ความตัง้ใจ ความคล่องตัว ในการเรียนที่มี

กจิกรรมหลากหลายพรอ้มกัน อกีทัง้สามารถถ่ายทอดอารมณ์ความรูส้กึไดอ้ย่าง

แมน่ย า อกีทัง้มคีวามคดิสรา้งสรรค ์ความเร็ว ความตืน่ตัว ในการแกปั้ญหา ตัดสนิใจ

ไดด้ี Christison (1999) ไดว้จิัยและน าเสนอหลักการในการน าการท างานของ

สมองมาใชใ้นการเรียนการสอนภาษาใหค้รูเนน้ความคดิใคร่ครวญสรา้งสรรค ์

(reflection) ความหมาย (meaningfulness) และความหลากหลายของกจิกรรม 

Pienemann และคณะ (2011) ไดน้ าวถินัีย (approach) ของการเรยีนรูด้ว้ยกระบวนการ

ของการท างานสมองมาใชใ้น real time และนักวชิาการดา้นการทดสอบ วัดและ

ประเมนิผลไดน้ า อนุกรมวธิานของ Bloom ทีไ่ดป้รับปรุงใหม ่(Pohl, 2000) มาใช ้

โดยใหค้วามคิดสรา้งสรรค์เป็นขัน้ตอนสูงสุดของการเรียนรูแ้ละการวัดและ 

ประเมนิผล ในยุคของการกา้วขา้มพรมแดนทางเศรษฐกจิและสังคมในกลุ่ม

ประเทศอาเซยีนทีม่ภีาษาอังกฤษเป็นสือ่กลางทีส่ าคัญในการตดิต่อสือ่สาร การ

จัดการเรยีนการสอน การวัดผลและประเมนิผลควรพจิารณาขอบเขตกวา้งของการ

ใชภ้าษาอังกฤษในการใชเ้ป็นภาษานานาชาต ิ(English as an International 

Language) โดยการน าการมุง่ศกึษาเสาะหาค าตอบทีน่ ามาสูก่ารสรา้งสรรคท์ีเ่ป็น

ทางด ีAppreciative Inquiry หรอื AI (Stowell & West, 1991) ซึง่เป็นวธิกีาร

พัฒนาองคก์รซึง่จะมุง่เนน้ไปทีก่ารปรับปรุงเพิม่เตมิสิง่ทีอ่งคก์รยังขาดอยูม่ากกว่า

ในการก าจัด สิง่ทีย่งัไมด่ ีเพือ่การน าองคก์รมคีวามแกร่งขึน้ รวมถงึดา้นการศกึษา

ทีใ่หก้ลุ่มนักเรยีนนักศกึษามคีวามพรอ้มกับการเปลีย่นแปลงและการพัฒนาในทุก

ดา้น 

ค ำส ำคญั: การเรยีนภาษาอังกฤษทีเ่นน้การท างานของสมอง การวจิัยและประเมนิผลที่

เนน้การท างานของสมอง ภาษาอังกฤษเป็นภาษานานาชาติ ภาษาอังกฤษในบริบท

อาเซยีน 
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Abstract 

In research, language teaching, measurement and evaluation the 

system of the left hemisphere and the right hemisphere is regarded as a 

significant area of practice and development for reliably attaining the goals 

of language pedagogy.  A research unit such as Lumosity has been 

studying the role of the brain in learning and the disseminated information 

about memory, general intelligence, learner awareness, flexibility, and 

willingness to learn in a variety of simultaneous activities (multitasking). 

Christison (1999) has researched and presented principles in the working of 

the brain used for language teaching by teachers with an emphasis on 

reflection and meaningfulness. Pienemann et al (2011) present a significant 

approach to the learning process through brain functioning in real time. 

Academics in testing, measurement, and evaluation have adopted the new 

version of Bloom Taxonomy (Pohl, 2000), highlighting the creative process 

at the topmost rung.  In the era of ASEAN, countries with English as the 

medium of communication, language learning and teaching, assessment 

and evaluation should consider the wide scope of the use of English as an 

international language, and focus on positive methods and solutions to the 

problem leading to betterment of social situations. Appreciative Inquiry, or 

AI (Stowell & West, 1991) focuses on improving the organization rather 

than its removal.  AI is for positive learning aimed for student readiness 

and development in all aspects. 

Key Wrods: brain-based English language learning, brain-based research, brain-

based assessment, English as an international language, English in the ASEAN 

context 

 
แวดวงการศกึษาใหค้วามสนใจองคป์ระกอบ

และการท างานของสมองในดา้นตา่งๆอันเกีย่วขอ้ง

กบัการเรยีนรู ้(Christison, 1999; Caine & Caine, 

1994) และการคน้พบว่าสมองส่วนต่างๆมกีาร

ท างานต่างๆกัน อันเป็นผลจากการวิจัยทาง

วทิยาศาสตร์ที่ช่วยยืนยันเกี่ยวกับการก าหนด

พฤตกิรรมของคนเป็นพทุธพิสิยั ทักษะพสิยั และ

จติพสิัย (Bloom, 1956 cited in Pohl, 2000; 

Valette & Disick, 1972)  สมองซกีซา้ยและ

ซกีขวาควบคุมการกระท า ความคดิ ความรูส้กึ

และอารมณ์ ท าใหม้นุษย์ไดย้ ิน รู ร้ส รูส้ัมผัส  

รูค้วามจรงิ สว่นลิน้ นิว้ ตา ห ูและผวิกายท าหนา้ที่

รวบรวมขา่วสาร สมองจะเลอืกเก็บเฉพาะขอ้มลู

ที่ส าคัญหรือที่เกี่ยวขอ้งและอยู่ในโครงสรา้ง

ความรูค้วามจ าในสมองเทา่นัน้ และทิง้สว่นทีไ่ม่

เกี่ยวขอ้งอกไป  โดยภาพรวมสมองมีสองซกี 

ซีกซา้ยควบคุมความคิดที่เ ป็นเหตุเ ป็นผล 

รวมถงึการใชภ้าษา และการควบคุมการท างาน

ของอวัยวะและกลา้มเนื้อดา้นขวา ในขณะที่

สมองซกีขวาควบคุมการการใชส้ัญชาตญาณ 

การหยั่งรูท้ี่เกดิขึน้เอง การท างานของอวัยวะ

และกลา้มเนือ้ดา้นซา้ยของรา่งกาย   
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งานวจิัยเกีย่วกับการท างานของสมอง

ส่งผลถงึการเลือกวธิีการเรียนรูท้ี่เหมาะสมต่อ

บุคลกิภาพ  การวัดและประเมนิผลการเรียนรู ้

ภาษาโดยวิธีที่ต่างกันใหเ้หมาะสมต่อผูเ้รียน 

และการวัดผลทีส่ง่เสรมิวธิกีารคดิทีแ่ตกต่างกัน 

(Different modes of thinking) สว่นสมองซกี

ซา้ยจะควบคุมการท างานของร่างกายซกีขวา 

(Morris, 2006) ดังแสดงในแผนภมูติอ่ไปนี ้

            

แผนภมูทิี ่1 กำรท ำงำนของสมองซกีซำ้ยและสมองซกีขวำ (Morris, 2006) 
 

สมองซกีซำ้ย สมองซกีขวำ 

ใชเ้หตผุล (Logical) ใชส้ญัชาตญาณ การหย่ังรูท้ีเ่กดิขึน้เอง 

เรยีงล าดบักอ่นหลงั (Sequential) เป็นแบบองคร์วม (Holistic) 

กระบวนการสญัลกัษณ์ (Symbolic) กระบวนการทีไ่มม่แีบบแผน เป็นตามอ าเภอใจ(Random) 

กระบวนการเกีย่วกบัภาษา (Verbal processing) กระบวนการทีไ่มเ่กีย่วกับภาษา (Nonverbal processing) 

กระบวนการยดึความจรงิเป็นหลกั (Reality- based) กระบวนการยดึความคดิฝัน จนิตนาการเป็นหลกั 

(Fantasy-oriented process) 
   

ผลงานวจิัยของ Lumosity ซึง่เป็น

หน่วยงานวจิัยดา้นการท างานของสมองในการ

เรียนรู ้ตัง้อยู่ในรัฐแคลฟิอรเ์นีย สหรัฐอเมรกิา 

(Lumosity http://www.lumosity.com/) ไดพ้บว่า

ความจ า (Memory) ท าใหแ้ม่นย าเกีย่วกับชือ่ 

สถานที่ และขอ้มูลส าคัญๆสัมพันธ์กับเชาว์

ปัญญารวม (General intelligence)  ดา้นความ

ตัง้ใจ (Attention) ชว่ยใหม้กีารท างานทีด่ ี การ

ทา้ทายใหม่ๆ ช่วยใหท้ าสอบไดด้ี มสีมาธสิูง 

ไมห่ันเหความสนใจไปทางอืน่ ดา้นความเร็วท า

ใหค้ดิไดอ้ย่างเร็ว (Speed) และอยา่งชัดเจน 

สามารถมีปฏิก ิริยาตอบสนองไดอ้ย่างเร็ว มี

ความตระหนักและความตื่นตัวดี  ดา้นความ

ยดืหยุ่นคล่องตัว (Flexibility) ท าใหม้คีวาม

คล่องในการท างานหลายๆอย่างในเวลา

เดยีวกัน (Multitasking) ท าใหส้ามารถสือ่สาร

ความรู ส้ ึกนึกคิดของตนไดอ้ย่างแม่นย า  

ควบคุมความคิดไดด้ี และท าใหม้ีความคิด

สรา้งสรรค ์ ดา้นความเร็ว (Speed) ท าใหค้ดิได ้

ชัดเจนและแม่นย ารวดเร็ว มีความตระหนักรู ้

(Awareness) และความตืน่ตัว (Alertness) ชว่ยให ้

เรยีนรูแ้ละท างานไดอ้ยา่งเร็ว และถกูตอ้ง  ดา้น

ทักษะการแกปั้ญหา (Problem solving) ชว่ยให ้

สามารถตัดสินใจไดอ้ย่างเร็ว แม่นย า ถูกตอ้ง 

สามารถคาดคะเนไดด้ ีมคีวามสามารถเปรยีบเทยีบ 

คดิค านวณ และมปีระสทิธภิาพในการใชค้วามคดิ

โดยรวม งานวิจัยนี้สามารถน ามาตีความเพื่อ

อธิบายทักษะทางการใชภ้าษาหนา้ที่ด า้น

ความจ า ดา้นการตระหนักรู ้องค์ประกอบดา้น

ความตัง้ใจทีท่ าใหค้นสามารถเรยีนรูไ้ดโ้ดยการ

ควบคมุตนเองใหม้สีมาธแิละเรยีนอยา่งต่อเนื่อง

ได ้องคป์ระกอบดา้นความเร็ว ท าใหค้นสามารถ

ตอบสนองต่อตัวกระตุน้ไดอ้ย่างทันการ ท าให ้

การสื่อสารเกดิขึน้ไดอ้ย่างต่อเนื่อง และการ

แกปั้ญหา มคีวามยดืหยุ่นซึง่เป็นทักษะพสิัยที่

ควบคุมการท างานของอวัยวะที่ใชใ้นการออก

เสยีง การเขยีน และความสัมพันธร์ะหว่างเสยีง

และตัวอักษร (Sound-symbol association) 

การฟังและแยกเสยีง (Sound discrimination) 

ความสัมพันธ์ระหว่างการเห็นและการใชม้ือ 

(Eye-hand coordination) สามารถน าไปสูก่าร

ตคีวามไดว้า่ดา้นความจ าคอืความรู ้ความเขา้ใจ 

ดา้นการตระหนักรูแ้ละแกปั้ญหาคอืดา้นการคดิ

วเิคราะห์และสังเคราะห์ และการท างานของ

http://www.lumosity.com/
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สมองสว่นตา่งๆทัง้ 5 สว่นนี้จะสัมพันธก์ันท าให ้

คนเป็นมนุษย์ที่สมอง มีความรูค้วามเขา้ใจ 

ทักษะในการฟัง พูด อ่านเขยีน ไดอ้ย่างปกติ

ดว้ยความคล่องแคล่ว และสามารถตระหนักรู ้

เขา้ใจ และแกปั้ญหาหาทางออกไดโ้ดยการคดิ

วเิคราะห ์และสงัเคราะห ์ประยกุตใ์ชค้วามรูแ้ละ

ประสบการณ์ของตนจากความรูค้วามจ าได ้

สามารถน าความรูค้วามจ ามาใชใ้นการสือ่สารได ้

อย่างมปีระสทิธภิาพ Christison (1999) ได ้

น าเสนอหลักการของการท างานของสมองที่

เกีย่วขอ้งกบัการเรยีนรูภ้าษาไว ้ดังนี ้ 

(1) เนื่องจากสมองมกีารท างานทีข่นานกัน 

(parallel) การเรยีนรูจ้งึเกดิขึน้ไดจ้ากการใช ้

กลวธิ ี(strategy) ตา่งๆ หลายรูปแบบ ผูส้อนจงึ

ตอ้งเลอืกเทคนิควธิ ีและกลวธิีทีเ่หมาะสมต่อ

ผูเ้รยีนของตน และผูเ้รยีนจะตอ้งไมถู่กกดดันจงึ

จะเรียนไดด้ี มคีวามตื่นตัว และความคลายใจ 

ไมถ่กูกดดัน บงัคับ 

(2) ผูเ้รียนจะเขา้ใจและเรียนภาษาอย่างมี

ประสทิธผิลถา้สถานการณ์การเรียนมีรูปแบบ 

(patterning) เหมือนสถานการณ์ในชีว ิตจริง  

ครูตอ้งน าเสนอกจิกรรม สื่อ และใชว้ธิีการที่

ผูเ้รยีนสามารถหาความหมายส าหรับตนเองได ้

จรงิ 

(3) สถานการณ์การเรียนรูแ้ละการฝึกหัด

ภาษาตอ้งสรา้งสรรคใ์หเ้หมอืนหรือสอดคลอ้ง

กบัสภาพจรงิและมคีวามส าคัญ ไดค้วามหมาย 

(4) การใชส้มองตอ้งมคีวามหมาย ดังนัน้สือ่

การสอนและกิจกรรมตอ้งมีความหมายต่อ

ผูเ้รียนไดใ้นระยะเวลาสัน้ๆ และไม่ล าบากต่อ

ผูเ้รยีน 

(5) ผูเ้รยีนแต่ละคนเป็นเอกัตบคุคลเนื่องจาก

ความสัมพันธ์ของส่วนต่างๆของสมองท างาน

แตกต่างกัน ถงึแมว้่าองคป์ระกอบของสมองจะ

มเีหมอืนกัน แต่ความสัมพันธ ์โครงใยของการ

ประสานสัมพันธ์แตกต่างกัน ครูตอ้งเปิดกวา้ง

ต่อขอ้แตกต่างในการเรียนรู ้ของนักเรียนเป็น

รายบคุคล 

(6) อารมณ์ (emotion) ส าคัญตอ่การเรยีนรู ้

ผูเ้รยีนตอ้งยอมรับ ชอบ และรักสภาพการเรยีน

การสอน 

(7) การเรยีนรูต้อ้งอาศัยความตัง้ใจในเรือ่ง

ที่เรียนหรือฝึกหัด และกิจกรรมที่เกี่ยวขอ้ง 

ดังนั้นหลักสูตรตอ้งมีกจิกรรมที่หลากหลาย 

และเนื่องจากผูเ้รยีนมขีดีจ ากัดดา้นความจ า ครู

ควรสรา้งสรรค์กจิกรรมการเรียนรูแ้ละการใช ้

ภาษาทีใ่หเ้วลาผูเ้รยีนในการคดิค านงึและใครค่รวญ

สรา้งสรรค ์(reflection) สิง่ทีต่นไดเ้รยีนรู ้ 

ดังนั้นผูท้ี่ รับผิดชอบในการทดสอบ 

วัดผลและประเมนิผลทักษะทางภาษาอังกฤษ

ควรค านึงถงึโครงสรา้ง และคุณลักษณะของ

การใชภ้าษา จากอนุกรมวธิานซึง่เป็นผลงาน

ภาคทฤษฏ ีและผลงานวจิัยเกีย่วกับการท างาน

ของสมองทีเ่ป็นผลงานดา้นวทิยาศาสตร ์เพือ่ให ้

การด าเนนิงานมคีวามถูกตอ้ง แมน่ย า และเชือ่ถอื

ได  ้และขัน้ตอนของการเรียนรูร้ะเบียบวธิีหรือ

ไวยากรณ์อันเป็นแกนกลางดา้นเนื้อหาของ

ภาษานัน้  การใชภ้าษาใหไ้ดถู้กตอ้งมขีัน้ตอน

การรับรูไ้วยากรณ์ตามล าดับ  และการไดใ้ช ้

ภาษาต่างประเทศทีเ่รยีนในสภาพจรงิ (Real 

time) ตามแนวทางกระบวนการ  (Processability 

Approach) (Pienemann, et al. 2011)  

 กำรคน้ควำ้วจิยัเกีย่วกบัองคป์ระกอบ

ของสมองและสิง่แวดลอ้มทีม่ตีอ่กำรเรยีนรู ้

และควำมสำมำรถในกำรใช้ภำษำจงึเป็น

สิง่จ ำเป็นในกำรพฒันำระบบ วธิกีำร และกลวธิี

กำรเรยีนรูแ้ละกำรใชภ้ำษำในสงัคมปจัจบุนั 
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 ผลการวจัิยปัจจบุนัมคีวามส าคัญต่อการ

เรยีนการสอน และการทดสอบ การวัดผลประเมนิผล

ทางภาษา อาศัยกระบวนทัศน์ปัจจุบันที่ให ้

ความส าคัญต่อการใชผ้ลการวิจัยดา้นการ

ท างานของสมองและการหาแนวทางการวัดผล

ประเมนิผลทางเลอืกใหม่ๆ  แนวปฏบิัตดิา้นการ

ทดสอบ วัดผล และประเมินผล (Testing, 

assessment and evaluation) บนหลักการ 

ของทฤษฏีการสรา้งความรูด้ ว้ยตนเองของ 

(Constructivism) ดว้ยการประยุกตใ์ช ้ Soft 

system methodology/SSM (Checkland & 

Poulter, 2006) และดว้ยการใชห้ลักการยอ้นกลับ

สูม่าตรฐานหรอื backward design ของ Wiggings 

& McTighe (2005) 

 

แผนภูมทิี ่2: คณุลกัษณะและองคป์ระกอบทำงภำษำ น ำเสนอในอนุกรมวธิำน พฒันำจำกงำน

ของ Bloom (1956 ปรบัปรุงใหมโ่ดย Anderson กลำ่วถงึใน Pohl, 2000) ทีน่ ำไปสูต่ำรำง

ก ำหนดลกัษณะขอ้ทดสอบมดีงัในตำรำงตอ่ไปนี ้
 
 

อนุกรมวธิำนของบลมู กจิกรรมของผูร้บักำรทดสอบ ภำษำในค ำส ัง่หรอืตวักระตุน้ของ

กจิกรรมทีก่ ำหนดไวใ้นขอ้สอบ 

ความรู ้ความจ า (Remembering) จ าขอ้เท็จจรงิ  แนวคดิ ค าทีใ่ชเ้ฉพาะ

เรือ่ง ค านยิาม และหลกัการ 

Define, list, state, identify, label, 

name, who? when? where? what?  

ความเขา้ใจ (Understanding) อธบิาย ตคีวามความหมายของ

เนือ้ความทีไ่ดอ้า่นหรอืไดฟั้ง 

Explain, predict, interpret, infer, 

summarize, convert, translate, 

give example, account for, 

paraphrase 

การประยกุตใ์ช ้(Applying) ใชแ้นวคดิหรอืหลกัการในการ

แกปั้ญหา 

Apply, solve, show, make use of, 

modify, demonstrate, compute 

การวเิคราะห ์(Analyzing) แยกแยะเนือ้ความออกเป็นสว่นๆเพือ่

หาความสมัพันธห์รอืระดับใจความ 

และความคดิเห็นของผูส้ง่สาร (ผูเ้ขยีน 

หรอืผูพู้ด) 

Differentiate, compare/contrast, 

distinguish ____ from ____, how 

does ____, relate ____?, why 

does ___ work?  

การสงัเคราะห ์(Synthesizing) สงัเคราะหใ์หไ้ดค้วามคดิ หรอืสิง่ใหม่ๆ

จากสว่นประกอบทีว่เิคราะหไ์ว ้

Design, construct, develop, 

formulate, imagine, create, 

change, write a poem or short 

story 

การประเมนิ (Evaluating) ประเมนิ ตคีา่ หรอืตดัสนิจากเกณฑท์ี่

ไดก้ าหนดไว ้

Appraise, evaluate, justify, judge, 

critique, recommend, which 

would be better? 

การสรา้งสรรค ์(Creating) ผลติ  ออกแบบ  บรูณาการเพือ่

แกปั้ญหา ปรับปรุงผลลพัธท์ีไ่ด ้

Write a company operations or 

process manual. Design a 

machine to perform a specific 

task. Integrate training from 

several sources to solve a 

problem. Revise and process to 

improve the outcome. 
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งานวจิัยเกีย่วกับการทดสอบ การวัดผล

และประเมนิผลทางภาษาแบง่ออกเป็นดา้นตา่งๆ

ไดด้ังนี ้

ด้ำนที่หนึ่ง   งำนวิจ ยั เพื่อศ ึกษำ

คุณลกัษณะ หรอืโครงสรำ้งของภำษำว่ำมี

องคป์ระกอบแบบแยกจ ำเพำะดำ้น  หรอืเป็น

แบบรวม เช่นงานวิจัยของ Carroll (1987)  

Bachman&Palmer (1996)  Oller & Hinofotis 

(1976) 

งานวจิัยที่พบว่าสมทิธภิาพทางภาษา

เป็นองค์รวมส่วนใหญ่น าไปสู่การทดสอบที่วัด

แบบองคร์วม (Global) เชน่การใชโ้คลส (Cloze) 

และการเขยีนตามค าบอก (Dictation) ทดสอบ

ทักษะรวม  (Oller&Hinofotis,1976) นอกจากนี้

นักจติมติ ิ(Psycholinguist) พบว่าสมทิธภิาพ

ทางภาษามีองค์ประกอบหลายๆองค์ประกอบ 

ดังนัน้จงึควรใชว้ทิยวธิกีารวัดแบบพหวุธิ ี(Multi-

method) เชน่ Carroll (1987) นอกจากนี้ยังมี

ผลงานวจิัยทีพ่บวา่สมทิธภิาพทางภาษาประกอบดว้ย

ความสามารถเรียบเรยีงสาร และความสามารถ

ใชภ้าษาในบรบิทจรงิทางสังคมและวัฒนธรรม 

ความสามารถเรยีบเรยีงสารประกอบดว้ยความสามารถ

ดา้นระเบยีบวธิ ีและความสามารถดา้นความสมัพันธ์

ของเนื้อความ ดา้นระเบียบวิธีไดแ้ก่การใช ้

ค าศัพท ์ระบบค า โครงสรา้งภาษา เสยีงและตัวสะกด 

ด า้นความสัมพันธ์ของเนื้ อความประกอบดว้ย

ความสามารถเชือ่มโยงเนือ้ความ และความสามารถ

ใชก้ลไกในการเชือ่มขอ้ความ สว่นความสามารถ

ใชภ้าษาในบรบิทจรงิทางสังคมและวัฒนธรรม 

ประกอบดว้ยความสามารถสื่อความหมายซึง่

ประกอบดว้ยการระบุ บ่งชี ้การจัดการ การสั่งการ 

การเรยีนการสอนเพือ่ใหเ้กดิความรู ้การสรา้งสรรค ์

และความสามารถทางภาษาศาสตร์เชงิสังคม 

ประกอบดว้ยความละเอยีดอ่อนต่อความแตกต่าง

ทางภาษา การใชภ้าษาของชนกลุ่มต่างๆ ความ

ละเอยีดออ่นดา้นระดับภาษา ท าเนยีบภาษาทาง

สงัคม ความละเอยีดออ่นดา้นการใชภ้าษาอยา่ง

เป็นธรรมชาต ิและภาษาทีส่ือ่ถงึวัฒนธรรม การ

เปรยีบเปรย และส านวนภาษา (Bachman & 

Palmer, 1996; อจัฉรา วงศโ์สธร, 2544)  

Chappelle, et al. (2008) ไดร้วบรวม

งานวจัิยดา้นความเที่ยงตรงเชงิภาวสันนิษฐาน 

(construct validity) ของสมทิธภิาพทางภาษา

ซึง่เป็นแกน่ของการสรา้งและพัฒนาแบบทดสอบ

ใหม้มีาตรฐาน เพือ่การวัดผลและประเมนิผลที่

แมน่ย าและถกูตอ้ง 

ด้ำนที่สอง  กำรวิจ ยัและพ ัฒนำ 

(Research & Development) การวจิัยเพือ่

พัฒนาขอ้ทดสอบเป็นรายขอ้ (test item) ใหม้ี

คุณสมบัติไดม้าตรฐานดา้นความยากง่าย 

(Difficulty) ดา้นอ านาจจ าแนก (Discrimination)  

แบบคลาสสกิ (Classical model) และแบบ

ความสามารถแฝง (Latent trait) มติเิดยีว Rsch  

(Wright, 1977; Wright & Stone, 1979) อกี

ระดับหนึง่ของการวจิัยและพัฒนานี้คอืการพัฒนา

แบบทดสอบ (test form) ใหไ้ดม้าตรฐานทัง้

ฉบับ มีค่าความเชื่อถือได /้ค่าความเที่ยง 

(reliability) คา่ความเทีย่งตรง/ค่าความตรง หรอื

ค่าความถูกตอ้ง (Validity/Accuracy) ของแบบ 

ทดสอบทีใ่ชว้ธิกีารองิกลุม่ (Norm-referenced) 

องิเกณฑ ์ (Criterion-referenced) และองิกลุ่ม-

องิเกณฑ ์(Norm-criterion referenced) การ

ใชข้ัน้ตอนการสรา้ง พัฒนา มกีารปรับปรุงแกไ้ข

ไม่ต ่ากว่าสองขั ้นตอน โดยขอ้ทดสอบและ

แบบทดสอบตอ้งผ่านกระบวนการสรา้ง ทดลอง 

ตัดทอน ปรับปรงุ แกไ้ข ใหไ้ดค้า่ความเทีย่งตรง

โดยการวเิคราะห์ทีเ่หมาะสมกับแบบทดสอบที่

สรา้งขึน้ เชน่การเลอืกวธิกีารหาค่าความเชือ่ถอื
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ไดว้่าจะใชแ้บบ ครอนบาคอัลฟา (Cronbach 

Alpha)  แบบ t-test แบบ KR20,21 แบบสเปียรแ์มน-

บราวน์ (Spearman-Brown) แบบค่าสหสัมพันธ์

เพยีรส์ัน (Pearson) ฯลฯ ส่วนค่าความเทีย่งตรง

หรือค่าความตรงนิยมหาค่าความเที่ยงตรงเชงิ

ภาวสันนิษฐาน (construct validity) เชงิเนื้อหา 

(content validity) เชงิประจักษ์ (face validity) 

เชงิท านาย (predictive validity) หรอืเชงิคู่ขนาน 

(concurrent validity) นอกจากนี้ประโยชน์ของ

การสอบ (test usefulness) (Bachman & Palmer, 

1996) ไดก้ าหนดเกณฑไ์วว้า่แบบทดสอบทีด่ไีด ้

มาตรฐานตอ้งมีค่าความตรง ขอ้ก าหนดและ

วธิีการพัฒนาขอ้ทดสอบและแบบทดสอบให ้

เป็นมาตรฐานตามวิธีการวิจัยและพัฒนานี้

สามารถศกึษารายละเอยีดไดใ้นหนังสอืดา้นการ

ทดสอบวัดผลและประเมนิผล เช่นเรื่องการ

พัฒนาขอ้ทดสอบองิวัตถุประสงค์แบบอุดมวัด

ความสามารถสงูสดุและการกระท าปกต ิ(อัจฉรา 

วงศโ์สธร, 2544: 237-275)  และการวจิัยเกีย่วกับ

คุณสมบัตขิองแบบทดสอบทีด่ ี(Bachman & 

Palmer 1996; Bachman, 2000) ว่าตอ้งประกอบ 

ดว้ย คา่ความเทีย่งตรงเชงิภาวสนันษิฐาน ความ

เชือ่ถือได ้ผลกระทบที่มปีระโยชน์ต่อการเรยีน

และการซอ่มเสรมิ ความความสมจรงิ ความสะดวก

ในการใช ้และปฏสิัมพันธท์ีส่อดคลอ้งเหมาะสม

ระหว่างการทดสอบและผูเ้ขา้รับการทดสอบว่า

เป็นไปในทางใหป้ระโยชน์ เห็นประโยชน์ เป็นไป

ในทางดไีมใ่ชท่างตดิลบ  นอกจากนี้ยังม ีงานวจิัย

ตอ่เนือ่งเพือ่ศกึษาและยนืยนัความเป็นมาตรฐาน

ของแบบทดสอบสากลดา้นสมิทธิภาพทาง

ภาษาอังกฤษ TOEFL โดย Educational Testing 

Service (ETS) และ IELTS ของ Cambridge 

เป็นตน้ ซึง่ Ortega, Cumming, & Ellis, (2013) 

และ Cumming (2012) ไดก้ล่าวถงึความจ าเป็น

และความส าคัญของการวจัิยเกีย่วกบั แบบทดสอบ 

TOEFL iBT ว่ามคีวามเป็นมาตรฐานเพราะมกีาร

วจิัยและพัฒนาต่อเนื่องนับกว่าทศวรรษ ท าให ้

แน่ใจไดว้่าเป็นตัวบ่งชีค้วามสามารถในการใช ้

ภาษาอังกฤษของนักเรียนนานาชาตใินการเรียน

ระดับอุดมศกึษาไดอ้ย่างน่าเชือ่ถือและมคีวาม

แมน่ย า เทีย่งตรง 

การวจิัยดังกล่าวขา้งตน้มรีากฐานจาก

การส ารวจเชงิลกึเกีย่วกับความตอ้งการในการ

ใชภ้าษาอังกฤษของนักศกึษานานาชาต ิและ

ทักษะภาษาองักฤษทีจ่ าเป็นอยา่งยิง่ตอ่ความส าเร็จ

ในการศกึษา นอกจากนีย้ังไดข้อ้มลูในการพัฒนา

แบบทดสอบจากขอ้มลูทีไ่ดจ้ากผูเ้ชีย่วชาญดา้น

ภาษาองักฤษในวงกวา้ง ท าใหแ้บบทดสอบมคี่า

ความเทีย่งตรงพืน้ฐานตัง้แต่ระยะทีเ่ริม่สรา้งขอ้

ทดสอบ (built in validity) การวจิัยทีต่่อเนื่อง

ท าใหค้ะแนนสอบมคีุณภาพสูง การวจิัยต่อเนื่อง

รวมถงึการวจัิยเชงิปฏบิัต ิ(practical research) 

เพื่อศึกษาปฏิก ิร ิยาที่ผู รั้บการทดสอบ และ

ผูเ้กี่ยวขอ้ง (stakeholders) ที่ใชค้ะแนนจาก

การสอบช่วยตัดสนิใจในการรับเขา้เรียน และ

รับเขา้ท างานมตีอ่แบบทดสอบ TOEFL iBT นี ้  

การตรวจใหค้ะแนนที่ไดจ้ากการสอบ

เป็นอีกประเด็นหนึ่งที่ส าคัญในการวิจัยและ

พัฒนา TOEFL iBT ที่มกีารใหค้ะแนนทัง้สอง

แบบคือโดยใชเ้ครื่องตรวจ และโดยใหผู้ท้ี่ได ้

ผ่านการอบรม มีประสบการณ์ในการตรวจให ้

คะแนนการพดูและการเขยีน  การสรา้งระบบการ

ตรวจใหค้ะแนนโดยผูม้ปีระสบการณ์ในการตรวจ

ทีไ่ดรั้บการอบรมท าใหก้ารตรวจมคีวามยตุธิรรม 

และเป็นกลาง และการใชค้ะแนนที่ผูป้ระเมนิ

หลายคนตัดสนิใหค้ะแนนการพูด และการเขยีน 

(multiple raters’ judgment) เพือ่ใหค้ะแนนมี

ความเชื่อถือได ้และไม่ล าเอียง ก็เป็นเรื่องที่
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ตอ้งศึกษาวิจัยเพื่อการรักษามาตรฐานของ

แบบทดสอบทีใ่ชน้านาชาตนิี ้

อัจฉรา วงศโ์สธร เละคณะ (2546) ได ้

ส ารวจความคิดเห็นของบุคคล 4 กลุ่ม คือ  

1. กลุ่มผูจ้า้งงานภาครัฐ 2. กลุ่มผูจ้า้งงานภาคเอกชน 

3. กลุม่อาจารยใ์นระดับอดุมศกึษา และ 4. กลุ่ม

ผูส้ ารวจการศึกษาระดับปริญญาตรีเกี่ยวกับ

ทั กษะภาษาอั ง กฤษที่บุ ค ล าก รที่ ส า เ ร็ จ

การศกึษาระดับปรญิญาตรใีนหน่วยงานมคีวาม

จ าเป็นตอ้งใช ้พบว่าโดยรวมกลุ่มตัวอย่างทัง้สี่

กลุ่มมีความเห็นว่าทักษะที่ผูส้ าเร็จการศกึษา

ระดับปรญิญาตรตีอ้งใชม้ากทีส่ดุ คอื ทักษะ

การอา่น นอกจากนี้ความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษ ยังมคีวามส าคัญและจ าเป็นตอ้ง

ใชม้ากโดยเฉพาะในการศกึษาระดับอดุมศกึษา 

เพราะผูเ้รียนตอ้งใชค้วามสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือในการแสวงหา

ความรูจ้ากแหล่งขอ้มลูต่าง ๆ ทีส่่วนใหญ่มักจะ

ตพีมิพห์รอืบันทกึไวเ้ป็นภาษาอังกฤษ ในปี พ.ศ. 

2535 สุพัฒน์ สุกมลสันต์ (2535) ไดศ้กึษา

ความสามารถในการอา่นภาษาอังกฤษของชัน้ปีที ่

1 ของจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย มหาวทิยาลัย 

ธรรมศาสตร ์และมหาวทิยาลัยศลิปกร พบว่าโดย

เฉลีย่นสิติมคีวามสามารถในการอา่น อยูใ่นระดับ

ปานกลาง ซึง่สอดคลอ้งกับงานวจัิยของอัจฉรา 

วงศ์โสธร (2536) พบว่านักศึกษาไทยระดับ 

อดุมศกึษา มคีวามสามารถในทักษะการอ่าน – 

การเขยีน อยูใ่นระดับปานกลาง และผลการสอบ

วัดความรู นั้กเรียนชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มี

ทบวงมหาวทิยาลัยจัดสอบ ในรายวชิาภาษาองักฤษปี

ละ 2 ครัง้ ซึง่ประมาณกว่าครึง่หนึง่ของขอ้สอบ

จะเป็นการวัดความสามารถในทักษะการอ่าน 

และผลจากการวเิคราะหส์ถติกิารสอบจากขอ้มลู

ของส านักทดสอบกลางพบว่า ระหว่างปี 2543 

– 2546 มกีารจัดสอบทัง้สิน้ 8 ครัง้ คะแนน

เฉลีย่ของวชิานี้อยู่ระหว่าง 32.40 – 39.87 

คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน และเมือ่

ศึกษาโดยละเอียดยังพบอีกว่าจากจ านวน

นักเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย เกอืบ 2 แสนคน

ทีเ่ขา้สอบในแต่ละครัง้ มนัีกเรยีนประมาณ 2 – 

4 หมืน่คนเท่านัน้ที่ไดค้ะแนนสูงกว่าครึง่หนึ่ง

ของคะแนนเต็ม  

ผลงานวจัิยนี้น าไปสู่การพัฒนาสือ่การ

เรียนการสอน และการวัดผลและประเมนิผลที่

เหมาะสมกับระดับและความตอ้งการของผูเ้ขา้

รับการทดสอบ 

ดำ้นทีส่ำม กำรวจิยัเกีย่วกบัควำมสมัพนัธ ์

ขององคป์ระกอบดำ้นเนือ้หำกบัทกัษะเดีย่ว 

และทกัษะสมัพนัธด์ังแสดงในแผนภมูติอ่ไปนี ้           

              

 

 

 

 

 

 



ภ าษาป ริทั ศ น์   2 5 5 6  | 67 

 

 

แผนภมูทิี ่3 ควำมสมัพนัธข์ององคป์ระกอบดำ้นเนือ้หำกบัทกัษะเดีย่ว และทกัษะสมัพนัธ ์

 
 

งานวิจัยในดา้นนี้มีงานของอัจฉรา 

วงศ์โสธร เรื่องระดับทักษะทางภาษาอังกฤษ

ของนักศกึษาไทย (2536) โดยน าผลการสอบ

สมทิธภิาพทางภาษาองักฤษของนักศกึษาระดับ

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีที่ 6 และอุดมศึกษามา

วเิคราะหปั์จจัย พบว่าทักษะมปัีจจัยหลายดา้นที่

มสีว่นร่วมกัน และทีแ่ยกออกจากกัน และพบว่า

การทดสอบแบบทักษะสมัพันธจ์ะมปีระสทิธภิาพ

มากกวา่การทดสอบแบบทักษะเดีย่ว ซึง่ผลการวจัิย

นี้สอดคลอ้งกับงานของ Lowe (2000) ทีพ่บว่า

การสอนการอ่าน-เขียนไวด้ว้ยกันจะประสบ

ผลส าเร็จดกีวา่การสอนแยกจากกนั แตผ่ลการวจัิย

ยงัพบวา่ทักษะเดีย่วมสีว่นร่วมในความแปรปรวน

หรือสามารถอธบิายความสามารถทางภาษาได ้

อย่างมนัียส าคัญ จงึควรพจิารณาว่าเมือ่ใดควร

วัดทักษะภาษาแบบทักษะเดีย่ว และเมือ่ใดควร

วัดทักษะภาษาแบบทักษะสัมพันธ์ (อัจฉรา 

วงศโ์สธร, 2544: 77) 

นักวชิาการทีศ่กึษาวจัิยเกีย่วกับองคป์ระกอบ

ของทักษะภาษาที่แยกออกเป็นทักษะย่อย 

(Subskill) ทีส่ าคัญๆไดแ้ก ่Munby (1978) ที่

ก าหนดอนุกรมวธิานของทักษะภาษาไว ้ตัวอยา่งเชน่ 

ทักษะในการจ าแนกเสยีง และออกเสยีงค า และ

ลงเสยีงหนัก-เบา (stress) ขอ้ความทีต่่อเนื่อง 

ไดถู้กตอ้ง การจ าแนกตัวอักษรได ้การอนุมาน

ความหมายของขอ้ความทีไ่ม่คุน้เคยได ้สามารถ

เขา้ใจความหมายและวัตถุประสงค์ที่สือ่สารได ้ 

ทางดา้นทักษะการอา่น Magliano et al., 2007 

แนะน าการใชเ้ครื่องมอืวัดกลวธิใีนการทดสอบ

อา่นเพือ่ความเขา้ใจต่างๆ (reading strategy) 

และการตอบขอ้ทดสอบที่วัดความเขา้ใจแบบ

ตา่งๆ และความซบัซอ้นของกลวธิใีนการวัดการ

อา่นอย่างทีเ่ป็นพหุปัจจัย (multivariate) และ

การตรวจสอบความเชือ่ถอืไดแ้ละความเทีย่งตรง

ของเครือ่งมอืวัดของ  Davis (1968) ไดใ้ชก้าร

วิเคราะห์ทางสถิติแบบความเป็นไปไดสู้งสุด 

(Maximum likelihood analysis) ในการระบุ

ทักษะย่อยทางการอ่าน Spearritt (1972) ได ้

เสนอรูปแบบของหลักสูตรส าหรับการอ่าน

ภาษาอังกฤษส าหรับนักศกึษาระดับสูงที่เรียน
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ภาษาองักฤษเป็นภาษา ตา่งประเทศ (Lunzer et 

al. 1979) ไดใ้หร้ายละเอียดเกี่ยวกับความ

เขา้ใจในการอ่าน สรุปไดว้่าอนุกรมวธิานของ

ทักษะทางภาษาและการก าหนดกลวธิกีารเรยีน

และการใชแ้ตล่ะทักษะใหก้ารจ าแนกองคป์ระกอบ

และโครงสรา้งทักษะภาษาไว ้และนักวัดผล

สามารถน ามาใชใ้นการสรา้งขอ้ทดสอบใหไ้ด ้

ตามวัตถปุระสงคข์องการวัดผลและประเมนิผล 

ดำ้นทีส่ ี ่งำนวจิยัเกีย่วกบัสมทิธภิำพ

ทำงภำษำ ผลสมัฤทธทิำงภำษำ ควำมถนดั

ทำงภำษำ และควำมสมัพนัธร์ะหวำ่งสมทิธภิำพ 

ผลสมัฤทธ ิควำมถนดัซึ่งเป็นตวัแปรดำ้น

พุทธิพสิยัและทกัษะพสิยัซึ่งสำมำรถรวม

เป็นองคป์ระกอบดำ้นควำมสำมำรถสูงสุด 

(Maximal ability) (อัจฉรา วงศโ์สธร, 2544; 

Wongsothorn, 2011) และความสัมพันธก์ับตัว

แปรดา้นจิตพิสัยเช่นความเชือ่ แรงจูงใจ วุฒิ

ภาวะทางอารมณ์ บคุลกิภาพ การประเมนิตนเอง 

ซึง่องค์ประกอบดา้นนี้เรียกว่าเป็นการกระท า

ปกต ิ(Typical performance) (อจัฉรา วงศโ์สธร, 

2544; Wongsothorn, 2011) การวจิัยตอ้งการ

ใหไ้ดค้ าตอบว่าสมิทธิภาพทางภาษา อันเป็น

ความสามารถสูงสุดจะเกีย่วขอ้งสัมพันธก์ับการ

กระท าปกต ิเชน่ เชาวปั์ญญา แรงจูงใจ บคุลกิภาพ 

ความเป็นผูน้ า ความเชือ่ ฯลฯ หรอืไม ่ 

 ดำ้นทีห่ำ้ งำนวจิยัเกีย่วกบักำรหำทำง

เลือกใหม่ในกำรว ัดผลและประเมินผล 

(Alternative assessment) มพีืน้ฐำนบน

แนวทำงกำรท ำงำนของสมอง (Brain-based 

approach) และกำรเรยีนรูห้ลกัเกณฑภ์ำษำ

ตำมทฤษฎกีระบวนกำร การวัดผลทางเลอืก

ใหม่ใชเ้วลา อุปกรณ์ เครื่องมอืที่ใชท้รัพยากร

มากกว่าการวัดผลแบบปกตทิีม่กีารจัดสอบ มี

การเขยีนตอบหรือท าเครื่องหมายตอบค าถาม

ซึง่ใชว้ทิยวิธีการจัดการที่สะดวกกว่าการวจัิย

เพือ่การหาวทิยวธิทีีเ่หมาะสมส าหรับการวัดผล

ทีส่นองตอบต่อพัฒนาการทางสมองของผูเ้รยีน

จงึเป็นสิง่จ าเป็น (Chappelle, 1999) ไดแ้ก ่

1) การเชือ่มโยงกจิกรรมในหอ้งเขา้

กับกจิกรรมนอกหอ้งเรียน กระตุน้การท างาน

ของสมอง และการใหอ้อกซเิจนแกส่มอง 

2) การสรา้งแรงจูงใจโดยการตดิป้าย 

สญัลักษณ์ตา่งๆในทีส่าธารณะ 

3) การหาสถานทีท่ีป่ลอดภยั ไมม่กีาร

คกุคามจากภยัรอบดา้น 

4) การหาสถานทีใ่หห้ลากหลายและ

มสีสีนั แสงสวา่ง สดใส 

5) การปรับเปลี่ยนใหส้ถานที่มคีวาม

หลากหลาย เพื่อกระตุน้การท างานของสมอง 

และพัฒนาการในแวดวงทีไ่มซ่ ้าซาก 

6) ใชท้รัพยากรทัง้หมดที่มี เช่นสื่อ

เทคโนโลย ีเพือ่พัฒนาการเรยีนรู ้การบรูณาการ 

และการเกดิความคดิทีเ่ป็นเป้าหมายหลัก 

7) ความยืดหยุ่น  ค วามสามารถ

ปรับเปลี่ยนโดยมีความคล่องตัว เช่นความ

ยดืหยุน่ในการปรับสถานที ่

8) จัดสถานทีส่ าหรับกจิกรรมทีผู่เ้รยีน

ตอ้งมีปฏสิัมพันธ์กับผูอ้ ื่นในการเรียนรู ้และใน

ขณะเดียวกันตอ้งมสีถานที่เพื่อการเรียนรูด้ว้ย

ตนเอง ที่ตอ้งคดิใคร่ครวญไม่ตอ้งสังสรรค์กับ

ผูอ้ ืน่ 

9) มีสถานที่ส่วนตัว หรือพื้นที่ส่วน

บุคคลตามแนวคดิ homebase เพือ่ความเป็น

เอกลักษณ์ของผูเ้รยีนโดยไม่ไดห้มายถงึตู ้โต๊ะ 

แตห่มายถงึสถานทีท่ีผู่เ้รยีนสามารถแสดงตัวตน

ของตนเองได ้

10) หาวธิทีีจ่ะใชป้ระโยชน์สภาพแวดลอ้ม

ในเมืองและธรรมชาตอิย่างเต็มที่ทัง้หมดเช่น
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ชมุชนทีม่ขีนาดใหญ ่ซึง่เป็นสภาพแวดลอ้มของ

การเรียนรูท้ี่ดีที่สุด มีความทา้ทายและช่วยให ้

เกดิแนวคดิ เป็นทรัพยากรทีอ่ดุมดว้ยการเรียนรู ้

ใหอ้าหารสมองหล่อเลี้ยงตลอดชวีติการเรยีนรู ้

รวมถงึ ความร่วมมอืดา้นเทคโนโลย ีการเรียน

ทางไกล ชมุชนและธุรกจิ การเรยีนรูท้ีบ่า้น การ

ส ารวจหาโครงสรา้งองคก์รทีเ่ป็นทางเลอืกใหม่ๆ

เพือ่การศกึษาทัง้ในปัจจบุนัและในอนาคต  

แนวทางของ Lackney (1998) ที่ใช ้

โครงสรา้ง องค์ประกอบ และการท างานของ

สมองเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการ

สอนนี้ จะตอ้งมแีนวทางการทดสอบ การวัดผล

และประเมนิผลที่สอดคลอ้งคือแนวทางใหม่

หรือทางเลอืกใหม่ที่ใหเ้สรีภาพแก่ผูเ้รยีนที่จะ

ไดแ้สดงความคดิสรา้งสรรคใ์นบรรยากาศทีเ่อือ้

ต่อการปรับเปลี่ยน เพื่อการเรียนรูท้ี่ใชแ้วดวง

สังคม วัฒนธรรมในพืน้ที ่และความยดืหยุ่นได ้

อาจใชส้ือ่เทคโนโลยชีว่ย เชน่ e-portfolio การ

แสดง การโตว้าที การอภปิราย การสัมภาษณ์ 

การเสนอผลงานทัง้แบบปากเปล่า และแบบ

เสนอเป็นรายงานทางอเิล็กทรอนกิส ์เป็นตน้                                                                                                                 

ดำ้นทีห่ก งำนวจิยัดำ้นกำรทดสอบ 

วดัผลและประเมนิผลทีส่มัพนัธก์บักำรเรยีน

กำรสอน                                   

หัวขอ้วจิัยดา้นการทดสอบ วัดผลและ

ประเมนิผลทางภาษาทีส่ามารถน ามาตัง้เป็นขอ้

ค าถาม น าไปสู่การทดสอบ การวัดผลและ

ประเมนิผล มดีังนี:้                                                                                                                

(1) ครูผูด้ าเนินการสอบควรศึกษาว่า

เมือ่ใดควรสอบและวัดผล หรอืไมจ่ าเป็นตอ้งสอบ

คณุภาพของเนือ้หาในขอ้ทดสอบ ผลกระทบของ

การสอบที่มตี่อการเรียนการสอน คุณภาพของ

แบบทดสอบว่าเป็นมาตรฐานหรือไม่ โดยมคี่า

ความเชือ่ถอืไดแ้ละคา่ความเทีย่งตรง คา่ประโยชน์

ในการใช ้ 

(2) ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนการ

สอนและการทดสอบ ความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา 

วัตถุประสงค์ของการสอบ เป้าหมายของคร ู

ผูเ้รยีน การสรา้งตารางก าหนดลักษณะของขอ้

ทดสอบ อทิธพิลของการเรยีนการสอน 

(3)  ก าหนดเป้าหมายส าคัญของการ

สอบอะไร ใชก้ารวัดผลอย่างเป็นทางการเช่น

การสอบกลางภาค และปลายภาค (Achievement 

test) การสอบเพือ่จบการศกึษา การสอบมาตรฐาน

รวม การวัดความกา้วหนา้เป็นระยะๆ (Progress 

test) การใชผ้ลการสอบก าหนดความกา้วหนา้

ในการเรยีนมากกว่าจะเป็นการจูงใจใหใ้ฝ่รู ้การ

ใชแ้บบทดสอบวนิจิฉัยปัญหา (Diagnostic test) 

การสอบจัดระดับ (Placement test) การสอบ

สมทิธภิาพทางภาษา (Proficiency) และการสอบ

ความถนัดทางภาษา (Language aptitude test) 

และการสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน (Achievement) 

วา่ควรใชอ้ยา่งไรเพือ่ใหป้ระโยชนส์งูสดุ 

(4)   หาขอ้แตกต่างที่ส าคัญระหว่างการ

สอบในชัน้เรยีนและการสอบทีห่น่วยวดัผลภายนอก

ซึง่เนน้การจ าแนกผูรั้บการทดสอบออกจากกัน 

เชน่การสอบคัดเลอืก 

(5)   การใชแ้บบทดสอบต่างๆในการ

เรียนรูภ้าษาว่าสมควรใชอ้ย่างไร เมือ่ใด เพื่อ

วัตถปุระสงคใ์ด ดังนี:้                                                                                                                                                                     

ความถนัด: เพือ่วัดไปขา้งหนา้ เป็นการ

ท านายความส าเร็จในการเรยีนภาษาของผูท้ีรั่บ

การทดสอบไมไ่ดใ้นอดตี เชน่ Modern Language 

Aptitude Test ของ University of York เชน่

การวจัิยว่าจะสามารถท านายความส าเร็จในการ

เรยีนโดยใชค้วามถนัดเป็นตัวแปรตน้ทีจ่ะท านาย

ตัวแปรตาม คอืความส าเร็จเป็นตน้  
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จัดระดับ: เพื่อแยกนักเรียนออกเป็น

กลุม่ตามระดับความสามารถ เชน่การวจัิยว่าการ

เรยีนตามระดับความสามารถจะแตกต่างกับการ

เรยีนคละความสามารถหรอืไม ่อยา่งไร 

วนิจิฉัย: เพือ่วเิคราะหปั์ญหาผูเ้รยีนทีม่มีา

ก่อนเพื่อการปรับปรุงแกไ้ข และพัฒนาสือ่การ

เรยีนการสอนทีเ่หมาะสม 

สัมฤทธผิล: เพือ่วัดผลส าเร็จในการเรยีน

เพื่อการก าหนดระดับความส าเร็จ และการเขา้

ศกึษาต่อในระดับสูงขึน้ไป หรือการเขา้สู่การ

ท างานประกอบอาชพี 

สมทิธภิาพ: เพือ่ก าหนดความสามารถใน

การเรยีนรูต้่อไป เชน่ TOEFL IELTS CU-TEP 

TUGET ส าหรับคัดเลือกผูเ้รียนในระดับบัณฑติ 

ศกึษาหรอืการไปศกึษาตอ่ในตา่งประเทศ 

ความกา้วหนา้ในการเรยีนภาษา (progress) 

ว่ามีมากนอ้ย หรือสอดคลอ้งกับวิทยวิธีการ

จัดการเรยีนการสอนอยา่งไร  การวจิัยจะพัฒนา

จากแนวคิดเกี่ยวกับภาษา การออกแบบและ

พัฒนาขอ้ทดสอบ การน าเครือ่งมอืทีเ่ป็นขอ้สอบ

ไปใชเ้ก็บขอ้มลูทีต่อ้งการศกึษาวจัิย 

(6)  การทดสอบแบบมตีัวเลอืกวัดเนื้อหา

ยอ่ยทางภาษา ไดแ้ก่เสยีง ศัพทแ์ละไวยากรณ์ 

สัมพันธก์ับการวัดองคป์ระกอบทักษะทางภาษา

ทีเ่ป็นองคป์ระกอบรวมหรอืไม ่อยา่งไร 

(7)   การทดสอบแบบมตีัวเลอืกสัมพันธ์

กับการทดสอบแบบใหค้ าตอบหรอืไม่ สามารถ

ใชว้ัดจดุประสงคเ์ดีย่วกนัไดห้รอืไม ่เชน่ขอ้สอบ

วัดการฟัง-พูดแบบมีตัวเลือก จะสัมพันธ์หรือ

ใหผ้ลเหมือนกับการทดสอบที่ใหผู้เ้ขา้รับการ

ทดสอบไดฟั้งจรงิๆ และไดพู้ดจรงิๆ หรอืไม่สรุป

ไดว้่า ค าถามของการวัดคือขอ้ทดสอบแบบ 

ไม่ไดว้ัดทักษะการฟัง-พูดโดยตรง แต่ผ่านการ

อ่านแทน จะมีความเชื่อถือไดแ้ละเที่ยงตรง

เหมอืนกับขอ้ทดสอบทีว่ัดทักษะฟัง พูดทีผู่เ้ขา้

สอบตอ้งแสดงความสามารถใชท้ักษะนัน้ๆจรงิ 

หรอืไม ่หรอืใชแ้ทนกนัไดห้รอืไม ่ 

(8)   การวัดโดยใชข้อ้ทดสอบมาตรฐาน

จะมคีุณภาพดแีละสมจรงิกับสภาพการใชภ้าษา

หรอืไม่เมือ่เทยีบกับการวัดโดยครู และคณะครู

เป็นผูส้รา้งแบบทดสอบเอง 

(9)   ปัญหาของการเขยีนค าสั่ง การให ้

เกณฑข์องการตอบขอ้ค าถาม และการใหค้ะแนน 

วา่ควรเป็นอยา่งไรจงึจะเหมาะสม 

(10)  การแกปั้ญหาในการสรา้งขอ้ทดสอบ

วัดความสามารถในการสื่อสารทางภาษาใหม้ ี 

คณุสมบตัขิองประโยชนใ์นการใช ้(test usefulness) 

หรอืไม ่(Bachman & Palmer, 1996)  

(11)  การศกึษาวจัิยเกีย่วกับคุณภาพของ

ขอ้ทดสอบทีค่รูสรา้งขึน้ไดแ้ก่ ความส าคัญของ

ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination index) ใน

การวเิคราะหข์อ้ทดสอบ และระดับทีย่อมรับได ้ 

และความส าคัญของค่าความยากง่าย (Difficulty 

index) ตลอดจนการเลอืกสถติวิเิคราะหค์า่ความ

เชือ่ถือได ้และค่าความเที่ยงตรงทีเ่หมาะสมต่อ

ลักษณะ และการใชผ้ลการสอบ   

 

สรปุและขอ้เสนอแนะ 

การเรียนร่วมกัน การเรียนดว้ยตัวเอง 

การเรียนรูต้ัวต่อตัว โดยการเชื่อมโยงบริบท

ตา่งๆทีใ่กลต้ัวและทีส่ัมพันธก์ับเนื้อหาเพือ่สรา้ง

ความเขา้ใจ 

การประเมนิผลภาษาทีใ่ชว้ธิกีารท างาน

ของสมองที่สัมพันธ์กับความสามารถในการใช ้

ภาษาทัง้ความรู ้ความเขา้ใจ ความคดิสรา้งสรรค์

และเชาวปั์ญญาและทักษะของผูเ้รยีน เป็นการ

ประเมนิทางเลือกใหม่ที่ไดม้าจากทฤษฎี ผล

ของการวิจัย กระบวนการน าเครื่องมือในการ
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ประเมนิทีม่คีวามรวดเร็ว ดว้ยการน าเทคโนโลยี

ดจิติอลทีใ่ชส้ือ่ทางสังคม (Social Media) เชน่

เฟซบุค ทวติเตอร์ แชทรูม อเีมล บล็อก ผ่าน

อนิเทอรเ์น็ต ดังนัน้การพัฒนาอนุกรมวธิานของ 

บลูมแบบดจิติอล เป็นการสอดคลอ้งกับสภาพ

การสือ่สารในปัจจุบัน ที่ผูเ้รยีน หรอืผูใ้ชภ้าษา

สามารถรับการประเมินประสิทธิภาพการใช ้

ภาษาของตนในการสือ่สารได ้ในการปฏบิัตจิรงิ  

ความเชือ่ถอืได ้(Reliability) และความเทีย่งตรง

ตามเนื้อหา (Content Validity) ความแมน่ย า

ถกูตอ้ง (Accuracy) ความเทีย่งตรงเชงิประจักษ์  

(face validity) และคุณสมบัตขิองวธิกีารวัดนี้มี

คุณสมบัติดา้นปฏิสัมพันธ์ (Interactiveness) 

(Bachman & Palmer, 1996; Bachman & 

Palmer, 2010)  

 นักวัดผลทางภาษาควรศกึษา ทดลอง วจัิย  

แสวงหาหลักการและแนวทางใหม่ๆ ในการ

ทดสอบ วัดผลและประเมนิผลเพื่อเสริมสรา้ง 

ปรับปรุง เปลีย่นแปลงและพัฒนาวธิกีารดัง้เดมิ

โดยการก าหนดใหผู้รั้บการประเมนิไดแ้สดง

ความสามารถและทักษะภาษาของตนในการตอบ

โดยการเตมิค าตอบ (Completion) เลอืกตอบ 

(Choice) จับคู ่(Matching) เขยีนตอบสัน้ๆ (Short 

answer) เขยีนเรยีงความ (Essay) ตลอดจนน า

ความทา้ทายใหมใ่นการประเมนิผลระบบดจิติอล

ในการประเมนิองค์ประกอบดา้นกรยิามารยาท 

ภาษาท่าทาง (Body Language) การพูด การ

ออกเสยีง มาใชโ้ดยเพิม่จากการประเมนิการอ่าน 

การเขยีน และการฟังของผูรั้บการทดสอบ 

 ในยุคของการกา้วขา้มพรมแดนทาง

เศรษฐกจิและสังคมในกลุ่มประเทศอาเซยีนทีม่ี

ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางที่ส าคัญในการตดิต่อ 

สือ่สาร การจัดการเรียนการสอน การวัดผลและ

ประเมนิผลควรพจิารณาขอบเขตกวา้งของการ

ใชภ้าษาอังกฤษในการใชเ้ป็นภาษานานาชาต ิ

(English as an International Language) โดย

มีการน าสังคมและวัฒนธรรมอาเซยีน รวมทัง้

ขนบธรรมเนียมในวัฒนธรรมมาใชเ้ป็นพื้นภูม ิ

หลัง การทดสอบ วัดผลและประเมนิผลทาง

ภาษาควรเปิดกวา้งต่อการร่วมน ากลุ่มผูท้ีส่นใจ

และมคีวามจ าเป็นตอ้งใชภ้าษาอังกฤษโดยการ

น าการมุ่งศึกษาเสาะหาค าตอบที่น ามาสู่การ

สรา้งสรรคท์ีเ่ป็นทางด ี(Appreciative Inquiry 

หรอื AI (Stowell & West, 1991) ซึง่เป็นวธิกีาร

พัฒนาองค์กรซึ่งจะมุ่งเนน้ไปที่การปรับปรุง

เพิม่เตมิสิง่ที่องค์กรยังขาดอยู่มากกว่าในการ

ก าจัดสิง่ที่ยังไม่ดี ยังดอ้ยอยู่ โดยการศึกษา

เสาะแสวงหารายละเอียดเพิม่เตมิเพื่อการน า

องคก์รใหม้คีวามแกร่งขึน้ในเชงิบวกและมสี่วน

ร่วมในทุกระดับขององค์กร หรือเตรียมกลุ่ม

นักเรยีนนักศกึษาใหพ้รอ้มกับการเปลีย่นแปลง

และการเจรญิเตบิโต 

ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกับการท างาน

ของสมองจะเสรมิสรา้งระบบการจัดการเรยีนการ

สอนภาษาทีค่ านงึถงึปัญญา วฒุภิาวะทางอารมณ์ 

ทัศนคติ และความพรอ้มของผูเ้รียนโดยการ

น าเสนอเนือ้หา กจิกรรมการเรยีนรูปแบบเทคนคิ

วธิตีา่งๆกันทีท่ าใหผู้เ้รยีนไดใ้ชส้มองหลายสว่น

ท างานอย่างมีระบบ ดึงดูดความสนใจของ

ผูเ้รยีน เนน้การปฏบิตัใิหไ้ดใ้ชป้ระสาทสมัผัสทกุ

ดา้นทัง้การมองเห็น การไดย้นิ การสัมผัส การ

ใชม้อื หู ตา จมูก ปากอย่างเหมาะสม เช่นให ้

ผูเ้รยีนไดเ้รยีนแบบทักษะสัมพันธใ์หส้มองไดรั้บ

รูภ้าพและเสียงพรอ้มกัน มีการสรา้งแผนภาพ

ความคดิ (mind mapping) มกีารน าเสนอตัวอยา่ง

ตา่งๆ สรา้งสภาพแวดลอ้มทีจ่รงิและเสมอืนจรงิใน

การใชภ้าษา และมีบรรยากาศที่เอื้อต่อการ

เรียนรูท้ี่ผูเ้รียนสรา้งจินตนาการ มีการท่องจ า
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ประกอบโดยใหฝึ้กทักษะภาษาที่ผูเ้รียนไดรั้บ

ขอ้มลูป้อนกลับ (feedback)  มกีารใชส้ือ่การเรยีน 

การสอน อปุกรณ์เทคโนโลยทีีน่่าสนใจเหมาะกบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พัฒนาการทางปัญญาของผูเ้รยีน เนน้ประสบการณ์

จริง มีการศึกษาทดลองเช่นการท าโครงงาน 

การคน้ควา้วจิัย ทดลอง  
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